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VORWORT

Ralf Iggena
Prokurist

llebe Leserinnen und Leser!

Ganz im Zeichen der Sicherheit - lhrer Sicherheit im kwg-Umfeld
- steht dieses neue Heft lhres Kreislaufers. Denn Wohnen und
Sicherheit sind untrennbar miteinander verbunden. Aber was
genau ist Sicherheit? Und wie kann man sie herstellen oder so-
gar aktiv verbessern? Dieses Heft will Ihnen zeigen: Ja, das kann
man! Denn Sicherheit ist mehr als die Abwesenheit von Angst und
Sorge. Zwar ist Sicherheit von niemandem zu garantieren. Aber
sie ist elementarer Bestandteil des Produktes WWohnen und gehort
damit zu unseren aktiven Aufgaben.

Was also tut Ihre kwg, damit Sie sich moglichst sicher fuhlen in
Ilhren vier Wanden? Und was kénnen Sie selber tun, um lhre
eigene Sicherheit weiter zu erhohen? — In diesem Heft wollen wir
Ihnen viele kleine und groBe Stellschrauben zeigen, mit denen wir
die Sicherheit Ihres Wohnens bei der kwg verbessern wollen und

schon verbessert haben. Und womit Sie sich selber an einem ge-
lingenden Prozess fur mehr Sicherheit beteiligen konnen.
Uberrascht es Sie, dass wir beim Thema Sicherheit ganz konkret
auch mit dem Landeskriminalamt Niedersachsen (LKA) in
Hannover zusammenarbeiten?

Lesen Sie dazu unser Interview mit Dr. Anke Schroder. Frau
Schroder ist seit 2009 wissenschaftliche Mitarbeiterin fur Krimi-
nologische Forschung und Statistik des Landeskriminalamtes im
Themenbereich ,Urbane Sicherheit".

Dazu passt, dass Wohnprojekte der kwg schon zum dritten Mal mit
dem ,Niedersachsischen Qualitatssiegel fur sicheres Wohnen*
ausgezeichnet wurden. Vielleicht erinnern Sie sich noch, dass Ende
2015 unser Geschaftsfihrer Matthias Kaufmann die Auszeich-
nung flr ein Gebaude in Sibbesse erhielt, seinerzeit ibergeben
von Niedersachsens Justizministerin Antje Niewisch-Lennartz. Es
war die erste Auszeichnung flir eine Bestandsimmobilie, zuvor war
das Qualitatssiegel nur fir Neubauten verliehen worden.

Viel SpaB also und mehr Sicherheit mit diesem neuen Kreislaufer
wunscht Ihnen |hr
Ralf Iggena
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INTERVIEW MIT FRAU DR. ANKE SCHRODER, LKA HANNOVER

Wissen Sie, wovor die meisten Menschen Angst haben?

Anke Schroder: In der R+V-Studie aus dem Jahr 2017 ,Die groB-
ten Angste der Deutschen® heiBt es auf Platz 1: 71 Prozent haben
Angst vor dem Terrorismus, nicht viel weniger (62 %, Platz 2) vor
politischem Extremismus und auf Platz 3 stehen Spannungen
durch den Zuzug von Auslandern (61 %). Erst auf Platz 16 rangiert
die Angst vor Straftaten. Insgesamt flihlen sich die Menschen in
Niedersachsen eher (sehr) sicher, wie wir aus unserer Dunkelfeld-
befragung entnehmen kénnen, die wir alle zwei Jahre durchfihren.

Welche Rolle spielt dabei die Angst,

zuhause Uberfallen zu werden?

AS: Das wird Sie vielleicht Gberraschen, aber statistisch ist diese
Angst zu vernachlassigen. Damit ich nicht falsch verstanden wer-
de: Jeder Einzelfall ist personlich eine groBBe Katastrophe. Wichtig
auch: Wer schon Opfer von Gewalt geworden ist, hat ein hoheres
Angstniveau. Deswegen ist Vorbeugen fir uns auch so ein wich-
tiges Ziel, damit niemand Giberhaupt Opfer wird.

Wie stehen gefiihlte Angste zur tatsichlichen Kriminalitat?

AS: Wie ein Widerspruch: Obwohl die Kriminalitat zurlickgeht,
steigt das Furchtniveau. Klar, wo tatsadchlich Kriminalitat statt-
findet, fihlen sich Menschen unsicher, wenn sie diese mitbe-
kommen. Aber Angst ist diffus und stark von der personlichen
Konstitution, aber auch von der medialen Prasenz der Themen
abhangig.

LANDESKRIMINALAMYT
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Wie steht es bei Wohnungseinbriichen?

AS: Das ist interessant. 2017 befragten wir Menschen nach ihrer
Furcht, Opfer zu werden. Knapp 20 Prozent gaben an, haufig oder
immer Beflirchtungen vor WED (Wohnungs-Einbruch-Diebstahl)
zu haben. Mehr als 23 Prozent schatzen das Risiko (sehr) hoch
ein, Opfer zu werden, aber nur 1,3Prozent wurden tatsachlich
Opfer eines vollendeten WED. Wir wissen, dass solche Opfer psy-
chisch stark belastet sein kdnnen und das nehmen wir sehr ernst.
Nicht selten zieht es sogar den Wunsch nach Wohnungswechsel
nach sich.

Und Uberfille auf dem Weg nach Hause?

AS: Wenn uns jemand sagt, sich von der Haltestelle nach Hause
unsicher zu fihlen, schauen wir uns den Weg genau an und
bewerten ihn unter sicherheitsrelevanten Aspekten. Mit den
Handelnden (OPNV-Unternehmen, Stadtverwaltung oder auch
Wohnungsgesellschaften) versuchen wir vor Ort die Aspekte zu
beheben, die Unsicherheit erzeugen. Parkplatzsituationen sind
oft anonym, schlecht beleuchtet, soziale Verantwortung fehlt
usw. Das Interesse der Betreibenden kann ja nur sein, dass die
Kundschaft bleibt und gerne kommt.

Wie ist die Lage in der Region Hildesheim?

AS: WED findet in der Stadt wie auf dem Land statt. Tages- und
Jahreszeiten sind unterschiedlich. Es hat weniger mit glinstiger
Verkehrslage zu tun als vielmehr mit Tatgelegenheiten. Also: Ist

Steckbrief Dr. Anke Schroder
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das Objekt unbeobachtet? Sind die Fenster alt oder neu? Gibt es
eine wachsame Nachbarschaft? Werden Milleimer regelmaBig
geleert? Geht Licht an und aus? Gehen Rollos hoch und runter?

Viele finden lhre kriminologische Arbeit geradezu revolutionar.
Was machen Sie anders als andere?

AS: Wir haben im LKA eine seit Jahren gut funktionierende
Sicherheitspartnerschaft im Stadtebau, die ein zentrales Ziel
hat: kriminalpraventive MaBnahmen voranzubringen. Dafir
vergeben wir das Qualitatssiegel Sicheres Wohnen wie auch
schon an die kwg. Wir schauen genau vor Ort, wo der Schuh
driickt und geben dann passgenaue Handlungsempfehlungen.
Das macht vielleicht mehr Mihe, ist aber nachhaltiger.

Ein Beispiel bitte?

AS: Zu wissen, wo ist der Hauptweg, wo sind Nebenwege? Kann
ich das Ziel erkennen? WeiB ich, wo Uberwege sind? Ist der Weg
beleuchtet oder sind Laternen von Baumen verwachsen? Ist die
Beleuchtung nur auf die StraBe ausgerichtet oder auf den FuB-
weg? Ist der Raum sozial kontrolliert? Habe ich das Gefihl, es
kiimmert sich jemand? Wir haben eine Liste ,sicher wohnen” mit
54 Hauptfragen und vielen Unterfragen, die wir dann alle testen.

Bindet diese Polizeiarbeit nicht Aufmerksamkeit,

die bei der Tatersuche fehlt?

AS:Wirmachen haltbeides. Neben der Taterorientierung schauen
wir, was sonst noch dazu fiihrt, Kriminalitat zu begtnstigen.

Also doch Gelegenheit macht Diebe?
AS: Da ist etwas dran. Solche Gelegenheiten abzuschaffen oder
zu verringern, ist ein sehr wichtiges Ziel.

Stimmt es, dass Sie wenig von viel Videoliberwachung halten?

AS: Die Frage ist doch, welches Konzept steht hinter einer Video-
Uberwachung? Sie macht Sinn, wenn ein Parkhaus uneinsehbar
ist oder Hauswande permanent verunstaltet werden. Wir wissen
aber auch, dass sie nicht zwingend praventiv wirkt. So wusste
der U-Bahntater in Berlin, dass er videographiert wird. Terro-
risten sind auf mediale Aufmerksamkeit ausgerichtet, je mehr
Action, je mehr Angstgeschrei und Blut, desto mehr Aufmerksam-
keit, daher kann Videolberwachung hier sogar kontraproduktiv
sein. Wir wissen aus London, dass sich die Menschen trotz vieler

Kameras nicht sicherer fiihlen. Was auch daran liegt, dass nicht
an jedem Bildschirm ein Wachmann sitzt und sitzen kann. Es
kommt darauf an, wie lange die Einsatzreaktionszeit nach einem
Hilfeschrei in eine Videokamera dauert oder ob sie Gberhaupt
permanent personell hinterlegt ist.

Bitte geben Sie den Leserinnen und Lesern des ,Kreislaufers”
ein paar Tipps, um noch sicherer wohnen zu kénnen.
AS: Gern.

Die Polizei rat: VerschlieBen Sie Fenster, Balkon- und
Terrassentiiren auch bei kurzer Abwesenheit. Vor-
sicht: Gekippte Fenster sind offene Fenster und von
Einbrechern leicht zu 6ffnen. Wenn Sie lhren Schliis-
sel verloren haben, wechseln Sie umgehend den
SchlieBzylinder aus.

Ziehen Sie die Tiir nicht nur ins Schloss, sondern
schlieBen Sie immer zweifach ab - auch wenn Sie
Haus oder Wohnung nur kurzzeitig verlassen. De-
ponieren Sie lhren Haus- oder Wohnungsschliissel
niemals drauBen. Einbrecher kennen jedes Versteck!
Rollladen sollten zur Nachtzeit - und nach Méglich-
keit nicht tagsiiber - geschlossen werden. Sie wollen
ja nicht schon auf den ersten Blick Ihre Abwesenheit
signalisieren. Lassen Sie bei einer Tir mit Glasfiil-
lung den Schliissel nicht innen stecken. Offnen Sie
auf Klingeln nicht bedenkenlos, sondern zeigen Sie
gegeniiber Fremden ein gesundes Misstrauen. Nut-
zen Sie Tiirspion und Sperrbiigel.

Konnen auch Nachbarn helfen?

AS: Sehr sogar. Denn in einer aufmerksamen Nachbarschaft
haben Einbrecher kaum eine Chance. Achten Sie bewusst auf
verdachtige Situationen. Halten Sie in Mehrfamilienhausern den
Hauseingang auch tagsliber geschlossen. Priifen Sie, wer ins
Haus will, bevor Sie den Turoffner dricken. Achten Sie auf Fremde
im Haus oder auf dem Nachbargrundstiick und sprechen Sie sie
an. Sorgen Sie daflr, dass in Mehrfamilienhausern Keller- und
Bodenturen stets verschlossen sind. Betreuen Sie die Wohnung
langer abwesender Nachbarn, indem Sie z.B. den Briefkasten
leeren. Es geht darum, einen bewohnten Eindruck zu erwecken.
Und: Alarmieren Sie bei Gefahr (Hilferufe, ausgeloste Alarm-
anlage) und in dringenden Verdachtsféllen sofort die Polizei liber
Notruf 110.

Was sagen Sie Menschen, die keine Petzer sein wollen?

AS: Einige Faustregeln: hinsehen statt wegschauen; sich nicht in
Gefahr bringen, aber genau beobachten; nicht provozieren, sich
aber Tatermerkmale einpragen; Mitstreiter suchen und sich um
Opfer kimmern. Und: im Zweifel die Polizei rufen. O
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Sicherheit hell3t auch:

sich wonltunlen

GEMEINSAM FUR BARRIEREFREIHEIT, GEGEN STOLPERFALLEN UND SCHADSTOFFE

D as Wort klingt nach echtem Amtsdeutsch, aber es benennt
einen entscheidenden Punkt beim Thema sicheres Woh-
nen: die Verkehrssicherungspflicht. Vor allem Vermieter - hier
also die kwg - haben diese Pflicht im Auge zu behalten. Aber
ist das Thema deshalb fiir Mieter unwichtig? Stefan Mai sagt:
+Nein. Zwar stimmt es schon, dass diese Pflicht im Wesentlichen
Vermieter betrifft. Aber Mieter sollen Mangel und Gefahren aus
ihrem Wohnbereich melden. Wir sind fiir jeden guten Hinweis
dankbar!*

Solche allgemeinen Betrachtungen mag Stefan Mai nicht so
besonders. Lieber ladt er zu einem kleinen Rundgang ein, will
an Beispielen aus der Praxis zeigen, dass sicheres Wohnen ein
Thema ist, das alle angeht.

Gleich zu Beginn trifft er auf die Familie von Renate und Herbert
Zapke. Ihr Wohnzimmer samt Balkontir liegt fast ebenerdig. ,Ich
wirde lieber arbeiten gehen”, eroffnet Herbert Zapke gleich das
Gesprach und zeigt auf den Rollator neben ihm, auf den ist er seit
einiger Zeit angewiesen. Und genau dafiir braucht er jetzt eine
kleine Rampe, mit deren Hilfe er sicher aus dem Wohnzimmer auf
die Terrasse rollen kann.

Ob sich bose Buben von dieser ebenerdigen Balkontur, die vom
Wohnzimmer des Ehepaars Zapke direkt auf die Terrasse vor dem
Haus flhrt, dazu verleiten lassen kdnnten, in Zapkes Wohnung
einzubrechen, weil3 natirlich keiner. ,Wir wissen aber, dass Diebe
schwer einsehbare Orte bevorzugen®, sagt Mai. Deswegen achte
die kwg mit ihren beauftragten Partnern bei der Griinflachenpfle-
ge darauf, dass Bische und Hecken klein bleiben, damit es wenig
Ecken zum Verstecken gibt. Wenn dann eines Tages Sanierungen
oder Modernisierungen anstehen, baue die kwg in solchen Berei-
chen Fenster und Tlren mit erhdhter Sicherheitsklasse ein.
Alles schone und schitzende Grin abzurasieren, das gehe
natlrlich auch nicht, wei8 Mai, denn Mieter mdgen auch ein we-
nig optischen Schutz, wenn sie sich drauB8en hinter dem Haus
einen hubschen Sitzplatz eingerichtet haben. Mai: ,Auch dieses
Beispiel zeigt, wie wichtig ein gutes Zusammenspiel zwischen
Mieter und Vermieter ist.”

Stefan Mai biegt um die Ecke und siehe da, eine Stolperfalle
mitten auf dem Gehweg. ,,Dafiir sind nicht wir zustandig, sondern
die Stadt“, sagt Mai und weist auf die acht fehlenden kleinen
Pflastersteine hin. Das sei in jedem Fall eine Gefahrenstelle, so
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Mai, die offenbar auch schon langer bestehe. Er werde das der
Stadt melden. ,Wenn uns unsere Mieter auf derlei Fehler auf-
merksam machen, geben wir es weiter, auch wenn die kwg gar
nicht betroffen ist.

Schrag gegeniiber vor dem Eingang zu einem kwg-Mehrfami-
lienhaus ist noch ein alter Auftritt zu sehen. Nicht besonders
hoch, weniger als zehn Zentimeter, aber doch ein Hindernis. ,Wir
werden das bei nachster Gelegenheit angleichen®, sagt Mai,
verweist aber darauf, dass EinzelmaBnahmen kaum in Frage
kommen, es also noch etwas dauern konne. ,Zum Wohle der
Mieter missen wir immer auch die die Kosten im Blick haben®,
figt Mai an, schlieBlich sei glinstiger Wohnraum ein Ziel im
gegenseitigen Interesse.

Anders verhalte es sich bei Turschwellen in Wohnungen. Stefan
Mai offnet eine leer stehende Wohnung, die saniert werden
soll. ,Die alten Tirschwellen kommen hier alle raus”, sagt Mai.
Ebenso sei es in alten Badern, die zu erneuern sind. In solchen
Fallen werden zum Beispiel neue Duschwannen barrierefrei
eingebaut, wenn dies technisch mdglich ist. Denn nicht in jedem
Fall 1asst sich das realisieren, wenn etwa zu geringe FuBboden-
aufbauten dies nicht zulassen.

Auch alte Etagen-Thermen mit Gasbetrieb haben laut Stefan Mai
keinen Platz mehr im kwg-Sicherheitsdenken, wie ein Beispiel in
einer zu sanierenden Wohnung zeigt. Obwohl die Steuerung der
Therme noch einigermaBen neu sei, werde der Gasbrenner aus
der Wohnung in den Keller verlegt.
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Bevor Stefan Mai eine andere Gefahrenquelle aufsucht, zeigt er
auf gewaltige Aste groBer Bdume, die eine Griinflache liberragen.
»Die von uns beauftragten Firmen haben die Pflicht, die Baume
im Blick zu behalten®, sagt Mai. Aber auch hier kdnnen Mieter
helfen, auf mogliche Gefahren hinzuweisen.

Doch dann flihrt Stefan Mai zu einem Missstand, der zwar alltag-
lich ist, aber trotzdem nicht sein sollte: Hindernisse in Treppen-
hausern. ,Der Klassiker ist der Kinderwagen®, sagt Mai. Dieser
hier hinter der Haustlr sei vielleicht nur kurzfristig dort abge-
stellt, etwa flir einen kurzen Besuch. Mai: ,Niemand will sich ja
den Notfall vorstellen, im Brandfall aber ist so ein geparkter
Kinderwagen eine Gefahr und zwar gleichermaBen fiir Bewohner
und Rettungskrafte.”

In diese Gefahr ,Alltagsleben” passt auch der kleine Schrank
mit Blume und Besen drauBBen vor der Wohnungstiir. Das sehe
zwar alles sehr ordentlich aus, enge Bewegungsraume aber doch

ein und stelle objektiv eine echte Brandlast dar. ,Wie immer in
solchen Fallen ist viel Fingerspitzengefiihl gefordert”, sagt Mai.
Ein gutes Verhaltnis der Mieter untereinander und zur kwg kénne
helfen, auch solche Themen aus der Welt zu raumen.
Schadstoffe seien hingegen ein Thema von wachsender Bedeu-
tung. Oft unterschatzt in friheren Jahren, stellen Schadstoffe
heute alle Seiten vor neue Aufgaben. ,Wir sind nicht nur viel auf-
merksamer geworden, auch die Messinstrumente haben sich
deutlich verbessert”, sagt Mai. Heute kénne man Schadstoffe in
Fassaden, FuBboden, im Putz oder Fliesenkleber nachweisen, die
bisher nicht erkannt wurden. Mai: ,Diese doppelte Entwicklung
aus verbesserter Diagnostik und absinkenden Grenzwerten wird
uns noch stark beschaftigen." Deswegen habe die kwg damit
begonnen, einen Verdachts-Kataster aufzubauen, um maéglichen
Gefahren begegnen zu konnen. Bei diesem Thema gebe es aber
auch eine gute Nachricht: Solange die Bausubstanz nicht ange-
fasst werde, gehe keine Gefahr davon aus. Mai rat Mietern also,
etwa bei Bohrungen in Wanden oder FuBbdden bei der kwg nach-
zufragen, wenn dies aus rechtlichen Griinden nicht ohnehin zu
erfolgen habe.

Wie stark sich die kwg als groBte Vermieterin in der Region
Hildesheim schon diesen Aufgaben angenommen hat, zeigt
auch die ,Checkliste fir Verkehrssicherung“. Danach sei jedes
Objekt mindestens halbjahrlich zu prifen und vom Verantwort-
lichen abzuzeichnen, so Mai. Die Liste enthalt insgesamt zwolf
Check-Punkte, vom Brandschutz iber BAume und Biische bis hin
zu Fassade, Heizung und Spielplatzen. In einer zusatzlichen Spalte
sind Bemerkungen fiir Besonderheiten einzutragen.

Fir Stefan Mai als Technik-Chef der kwg sind die deutlichen Aus-
weitungen seiner Handlungsfelder und die damit verbundene
Mehrarbeit zugleich Beleg fiir die steigende Qualitat im Wohn-
raumbestand der kwg. Und das komme, so Mai, vorallem ,unseren
Mietern zugute”.

.Von uns als kwg wird zurecht erwartet, dass wir der Verkehrs-
sicherungspflicht nachkommen®, sagt Stefan Mai zum Schluss
seines kleinen Rundgangs. Sein Fazit: ,Sicherheit und sich wohl
flhlen sind eng miteinander verbunden. Am besten gelingt das
im guten Einvernehmen zwischen Mieter und Vermieter." O

99 Sicherheitist das Ergebnis
einer gut funktionierenden
Zusammenarbeit ...

auch mit unseren Mieterinnen
und Mietern. ¢

Stefan Mal ist neuer Technik-Cheft

4.000 KWG-WOHNUNGEN UNTER DER OBHUT DES BAU-INGENIEURS UND FAMILIENVATERS

Stefan Mai ist nicht nur durch und durch Hildesheimer und
Sarstedter, er ist praktisch auch von der Pike auf ein kwg-ler.
Und im Dezember vergangenen Jahres ist er obendrein zum
neuen Technik-Chef der Kreiswohnbaugesellschaft Hildes-
heim mbH ernannt worden. ,Korrekt heit die Bezeichnung
technischer Leiter Bestands-Immobilien®, berichtet Stefan Mai
in aller Bescheidenheit, aber auch nicht ohne Stolz.

Er weil3, wovon er spricht. Denn seit seinem Abitur 1993 mit an-
schlieBendem Zivildienst machte er 1999 seinen Abschluss als
Bauingenieur an der Hildesheimer HAWK. Seine erste Stelle trat
der gebiirtige Hildesheimer in Winsen an der Aller bei einer Holz-
baufirma an. ,Als ich horte, dass eine Stelle in Sarstedt bei der
Kreiswohnbau frei sei, bewarb ich mich sofort*, blickt Mai zurtick.
Mit Erfolg, denn 2001 bekam er den Posten in der technischen
Sachbearbeitung.

»Meine 17 kwg-Jahre bisher sind total schnell vergangen®, ist Mai
ein wenig Uberrascht. Zusammen mit seiner Frau, einer gelernten

Augenoptikerin, hat er drei Sohne, alle fihlen sich in der Region
sehr wohl.

Aber nicht nur seine bisherige Zeit bei der kwg sei rasch vergan-
gen,auchdie steigenden Anforderungen im Bausektor sorgten fiir
wachsenden Druckundimmer neue Herausforderungen. ,,Unsere
Mieter sind von der kwg einen hohen Wohnstandard gewohnt*,
weil Mai. Und bei rund 4.000 Bestandswohnungen unter seiner
technischen Verantwortung gebe esimmer viel zu tun. Stefan Mai:
,Das Thema Sicherheit meint heute eben nicht nur Brandschutz
und Vorsorge gegen Einbriiche, sondern auch Sicherheit und
Barrierefreiheit in der Wohnung oder Sicherheit drauBen gegen
Stolperfallen oder abbrechende Aste bei Sturm.*

Dass die kwg beim Thema Sicherheit auch auf die Mithilfe der
Mieter angewiesen ist, unterstreicht Stefan Mai stark. Wortlich:
»Sicherheit ist das Ergebnis einer gut funktionierenden Zusam-
menarbeit nicht nur bei uns und mit unseren Kooperationspart-
nern, sondern auch mit unseren Mieterinnen und Mietern.“ ©
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1hema
Rauchwarnmelder

ot il INTERVIEW MIT HERRN KARSTEN RATSCHAT VON DER FIRMA TECHEM

Herr Ratschat, warum konnen Rauchwarnmelder Leben retten?
Karsten Ratschat: In Deutschland gibt es jahrlich rund
200.000 Wohnungsbrande mit rund 400 Toten und uber 4.000
Verletzten mit Langzeitschaden. Die eigentliche Gefahr eines
Wohnungsbrandes geht nicht vom Feuer aus, sondern vom dabei
entstehenden Rauch. In der Nacht entstehen nur ein Drittel der
Brande, gleichzeitig resultieren aus diesen Branden aber zwei
Drittel der Toten und Verletzten, da der Geruchsinn im Schlaf
ausgeschaltet ist und der Rauch nicht wahrgenommen wird.

Wie genau funktionieren die?

KR: Hochwertige, optische Rauchwarnmelder wie die von
Techem arbeiten nach dem so genannten Streulichtprinzip. In der
Rauchkammer wird ein Infrarot-Lichtstrahl durch Rauchpartikel
so gestreut, dass Anteile des Lichts auf eine Fotozelle fallen und
damit der akustische Alarm ausgeldst wird. Uber die Lebens-
dauer von zehn Jahren lasst es sich zwar nicht vermeiden, dass
feinster Staub in die Rauchkammer eindringt und sich auf Leucht-
diode und Fotolinse ablagert. Aber unser per Mikroprozessor ge-
steuerter Rauchwarnmelder erkennt diese langsame Verschmut-
zung und bertlicksichtigt dies bei der Raucherkennung. Abhangig
vom Verschmutzungsgrad justiert der Rauchwarnmelder dann
die Alarmschwelle nach. Dadurch bleibt die Empfindlichkeit der
Rauchdetektion Uber die gesamte Lebensdauer gleich, Falsch-
alarme durch Verschmutzung werden so vermieden.

In welchen Raumen miissen diese Melder installiert sein?

KR: Laut den geltenden Landesbauordnungen sind in Wohnun-
gen beinahe aller Bundeslander mindestens die Schlafzimmer,
Kinderzimmer und solche Raume, die als Fluchtweg genutzt
werden, mit Rauchwarnmeldern auszurtsten. Nur in Kiiche und
Bad gehort kein Rauchwarnmelder, da dort die Wahrscheinlich-
keit von Falschalarmen durch Wasserdampf zu grofB3 ist. Wie in
Berlin und Brandenburg bereits gesetzlich vorgeschrieben,
empfiehlt Techem den Rauchwarnmelder-Einbau grundsatz-
lich in allen bewohnbaren Raumen, da sich die Nutzung einzel-
ner Raume manchmal andert (z.B. ein Biro wird zu Kinder- oder
Gastezimmer).

Karsten Ratschat
Account Manager

Dirfen Mieter das Anbringen von solchen Meldern verweigern?
KR: Bei Wohnungseigentiimergemeinschaften liegt normaler-
weise ein Beschluss vor, der die Ausstattung mit Rauchwarn-
meldern regelt. In Mietverhaltnissen muss die Montage dieses
sicherheitsrelevanten Gerates geduldet werden, da es eine
gesetzliche Ausstattungspflicht fir den Eigentimer gibt, die
es der Hausverwaltung oder dem Wohnungsunternehmen
ermoglicht, einen Dienstleister mit der einheitlichen Ausriistung
der Wohnungen zu beauftragen.

Koénnen die Melder auch durch Wasserdampf, etwa beim
Kochen, ausgel6st werden?

KR: Durch eine intelligente Prozessortechnik stellen zumindest
unsere Rauchwarnmelder fest, ob es sich um eine kurze Beein-
trachtigung durch schwallartige Kochdampfe oder um einen
echten Brandverlauf handelt — nur bei stetig ansteigender
Intensitat und anhaltender Dauer wird der Alarm ausgeldst.

Was sollen Mieter dann machen?

KR: Im Falle eines Fehlalarms kann mit der Benutzertaste unserer
Rauchwarnmelder die akustische Alarmierung fur 15 Minuten
deaktiviert werden. Damit der Melder danach nicht erneut
alarmiert, sollte in dieser Zeit der Raum gelliftet werden, damit
der Dampf oder Rauch aus der Rauchkammer abzieht.

Was passiert, wenn Mieter aus welchen Griinden auch immer
so einen Melder mal stilllegen?

KR: Fur kurze Zeit, etwa um die Zimmerdecke zu streichen, ist das
natlrlich unproblematisch. Sollten sie langerfristig von der
Decke entfernt werden, erkennen unsere Funkrauchwarnmel-
der diese Demontage und geben eine Fehlermeldung per Funk
und letztendlich in Form von wiederkehrenden Piepsignalen aus.
Sollte es einmal zu Stérungen kommen, die eine Demontage
notig machen, hilft aber unsere Hotline.

Wie oft werden die Melder gewartet?

KR: Jeder Rauchwarnmelder muss mindestens einmal im
Abstand von 12 Monaten (mit einer Karenzzeit von +/- 3 Monaten)
tiberpriift werden. Eine solche Uberpriifung besteht aus einer
Inspektion und ggf. daraus abgeleiteten Wartungsarbeiten. Zur
Inspektion gehdrt mindestens eine Kontrolle, ob die Rauch-
eindring6ffnungen frei sind, ob eine funktionsrelevante Be-
schadigung des Rauchmelders vorliegt und ob die Umgebung

KWG | RAUCHMELDER

des Rauchwarnmelders frei von Hindernissen ist. AuBerdem
wird gepruft, ob die Warnsignale ausgelost werden. Da unsere
Rauchwarnmelder diese Uberprifungen dank ihrer Technik
selbst durchflihren kénnen, werden die Bewohner bei unserem
jahrlichen Funk-Rauchwarnmelder-Service aber nicht durch
einen Techniker besucht, miissen also fiir eine Uberpriifung nicht
zuhause sein.

Miissen Mieter dafiir sorgen, dass die Batterie von Zeit zu Zeit
tiberpriift wird?

KR: In unseren Techem Rauchwarnmeldern sind zehn Jahre hal-
tende, fest eingebaute Langzeitbatterien eingebaut. Diese und
die automatischen Uberpriifungen bediirfen keiner Kontrolle
durch den Mieter. Um sich aber mit dem Gerat vertraut zu machen
und so im Notfall die Signale des Melders schnell wahrneh-
men und richtig darauf reagieren zu kdnnen, empfehlen wir den
Bewohnern, mindestens einmal jahrlich Uber das Betatigen der
Benutzertaste den Funktionsstatus des Melders abzurufen. ©

Planung / Objektiiberwachung

HIMSTEDT + KOLLIEN

Architektur- und Ingenieurbiiro

MozartstraBe 8
31141 Hildesheim

www.himstedt-kollien.de

Ruf (05121) 8703-0
Fax (05121) 8703-87
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Mehr Nahe zum Kunden:
kwg sortiert sich neu

INTERVIEW MIT GESCHAFTSFUHRER MATTHIAS KAUFMANN

Herr Kaufmann, ab 01. Juli 2018 gilt fiir die kwg ein neues
Organigramm. Was ist fiir Ihre Kunden dabei wichtig?

Matthias Kaufmann: Unser Kunde wiinscht sich zu Recht, dass
wir verlasslich sind und gut erreichbar bleiben. Weil wir als
kreiseigenes Unternehmen in der Flache unterwegs sind, muss
dieser Anspruch von Alfeld bis Sarstedt und von Sohlde bis Elze
gelten. Deswegen starken wir unsere zwei AuBenstellen.

Was heiBt das konkret?

MK: Klar ist, unsere Kunden haben unterschiedliche Wiinsche
an ihre kwg. Jetzt haben wir daflir gesorgt, dass kompetente
Ansprechpartner fiir alle Fragen in allen drei Kundenzentren
prasent sind. Also muss niemand mehr etwa von Alfeld nach
Hildesheim kommen, um seinen Ansprechpartner und in schwieri-
gen Fallen auch die zustandige Fihrungskraft zu finden.

Was ist verandert worden?

MK: Um die Kundenzentren zu starken, haben wir die Arbeits-
bereiche und Regionen aufeinander abgestimmt. Wir haben zen-
trale Bereiche wie etwa Finanzierung, Controlling, Datenverarbei-
tung und Rechnungswesen, mit denen Kunden vor Ort kaum zu tun
haben, in Hildesheim zentralisiert. Und wir haben das reine Kun-
dengeschaft vor Ort gestarkt. Dazu kommt, dass wir Tatigkeiten,
wie zum Beispiel den Neubau oder die GroBmodernisierung,
die mit dem Vermietungsgeschaft wenig zu tun haben, ebenfalls
zentral in die Hande von Fachleuten gelegt haben.

Wie sieht das fiir Sarstedt und Alfeld aus?

MK: Zum Kundenzentrum Sarstedt gehdren neben Sarstedt selbst
die Gemeinden Giesen, Harsum, Algermissen und Nordstemmen.
Zum Kundenzentrum Alfeld gehdren Alfeld, Lamspringe, Sibbesse,
Elze, Bockenem und Leinebergland.

® Jetzt haben wir dafiir gesorgt,
dass kompetente Ansprechpartner
fiir alle Fragen in allen drei
Kundenzentren priasent sind. 99

Und Hildesheim?

MK: Vom Kundenzentrum Hildesheim aus wird naturlich Hildes-
heim betreut und zuséatzlich Schellerten, Sohlde, Holle, Diekholzen
und Bad Salzdetfurth.

In Bockenem soll es zusatzlich Sprechzeiten geben,

warum eigentlich?

MK: Weil unsere Kunden in Bockenem den weitesten Weg zu
ihrem Kundenzentrum in Alfeld haben. Um hier Erleichterung
anzubieten, gibt es in Bockenem ab dem 01. Juli 2018 einmal
wochentlich eine Mietersprechstunde im Rathaus.

Profitieren denn tatsachlich viele lhrer Kunden

von diesen Verbesserungen?

MK: Ja. Fir viele unserer Kunden werden diese Neuerungen Vor-
teile bringen: bessere Erreichbarkeit vor Ort, kiirzere Wege, klare
Ansprechpartner im ,eigenen“, also im zustandigen Kunden-
zentrum. O

Matthias Kaufmann und die Teams zentrale Dienste, Rechnungswesen und Ausbildung
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Geschaftsflihrung Fachbereich
Rechnungswesen, Steuern
1,0 Geschaftsflihrer 1,0 Prokurist

' (37
Zentrale Dienste 1,0 Bilanzbuchhaltung Algermissen

1,2 Allgemeine Blroarbeit Sarstedt

1,0 Assistenz/Personal a

1,0 Controlling/Finanzierung . 2 @
« o . . Auszubildende .

1,0 Offentlichkeitsarbeit/ Marketing / Verkauf Harsum

1,0 Projektsteuerung/ -management Giesen

1,0 Technische Assistenz 60 Auszubildende Nordstemmen

Kundencenter Alfeld

mit Leitung EDV und WEG
Zustandig fur Alfeld,
Altkreis Alfeld, Bockenem

2

Séhlde

(50)

Kundencenter Sarstedt mit Leitung

&

0,6 Archiv/Post Schellerten technisches Bestandsmanagement
I @ Zustandig fur Sarstedt, Giesen,
c @ Algermissen, Harsum, Nordstemmen
enterleitung
Elze
A Kundencenter Hildesheim

Kundencenter Alfeld Kundencenter Sarstedt Kundencenter Hildesheim Diekholzen mit Leitung Vermietung
mit Leitung EDV und WEG mit Leitung technisches mit Leitung Vermietung Gronau Salzg:tdfmh und Versicherung

Bestandsmanagement und Versicherung Zustandig fiir Hildesheim,

Diekholzen, Bad Salzdetfurth,

1,0 Handlungsbevollmachtigter 1,0 Handlungsbevollméchtigter 1,0 Handlungsbevollmachtigter Sibbesse Holle, Schellerten, Séhide

| l l a Bockenem
Hausbewirtschaftung Hausbewirtschaftung Hausbewirtschaftung Duingen @ Zentrale mit Fachbereich

Z Rechnungswesen, Steuern

P

Alfeld Lamspringe

1197 WE 1.383 WE 1.404 WE
in Alfeld, Altkreis Alfeld, Bockenem in Sarstedt, Giesen, Algermissen, in Hildesheim, Diekholzen,

Harsum, Nordstemmen Bad Salzdetfurth, Holle, Schellerten, S6hlde Freden
2,0 Kaufmannischer Sachbearbeiter 2,0 Kaufméannischer Sachbearbeiter 2,0 Kaufmannischer Sachbearbeiter
1,0 Technischer Sachbearbeiter 1,0 Technischer Sachbearbeiter 1,0 Technischer Sachbearbeiter
1,0 Hauswart 2,0 Hauswart 1,0 Hauswart
1,0 Centerassistenz 1,2 Centerassistenz 1,0 Schulhausmeister

2,0 Centerassistenz

WEG Technik Bestand 0,3 Wohnungsbesichtigung

Sprechstunde Bockenem
Sprechstunde findet jeden Donnerstag im Rathaus Bockenem von 16-17 Uhr statt.

1,8 Fremdverwaltung 1,0 Technischer Sachbearbeiter

Ansprechpartner ist unser Haus- und Mieterbetreuer Udo Schwetje, Tel. 0170 346 99 40.

(Modernisierung/groBe

Instandhaltung)

0,6 Assistenz
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Liebe Mieterinnen und Mieter, wir mochten Sie aus gegebenem Anlass vor einer ,Bauernfange-
rei”“ warnen und schiitzen. Unter anderem sind derzeit diverse Mahnschreiben von Unternehmen
wie z.B. ,DHE GmbH Haus- und Gebaudetechnik” im Umlauf, obwohl diese Firmen weder von lhrer
kwg noch von lhnen selbst beauftragt wurden.

In aller Regel beauftragt lhre kwg Reparaturauftrage fiir lhre Wohnung. Und sofern mit lhrer kwg
auch keine Vereinbarung zur Kostentragung geschlossen wurde, miissen Sie auch nichts bezah-
len. Ist eine Kostentragung vereinbart, erhalten Sie die Rechnung von lhrer kwg.

Und wenn Sie sich unsicher sind, dann fragen Sie vorsichtshalber lieber noch einmal nach. lhre
Ansprechpartner bei der kwg helfen lhnen dann gern weiter! O

WICHTIG: Zahlen Sie nicht, wenn Sie selbst nichts beauftragt haben!!

KWG | ANALOGABSCHALTUNG

Analogabschaltung —
was bedeutet das fur Bewohner?

nalog hat ausgedient, die Zukunft ist digital. Das gilt auch

fur Fernsehen und Radio. Daher werden das analoge Fern-
sehen und Radio im Kabelnetz abgeschaltet. Aber was bedeutet
das flir Bewohner? Zuerst miissen Sie prifen, ob Sie schon digital
fernsehen. Das geht ganz einfach: Fernseher einschalten, Sender-
liste aufrufen und prifen, ob die Sender ZDFneo, tagesschau24
oder ONE empfangen werden. Wenn das der Fall ist, dann
sehen Sie bereits digital. Wahrscheinlich nutzen Sie einen
modernen Flachbildfernseher (ab Baujahr 2010) mit eingebau-
tem Kabel-Receiver (DVB-C-Tuner) oder einen externen Digital-
Receiver. Sie brauchen dann am Umstellungstag nur einen
Sendersuchlauf zu machen, da einige Sender umbelegt werden.
Das war's.
Der genaue Umstellungstag wird noch rechtzeitig tiber Vodafone/
Kabel Deutschland bekanntgegeben.
Was mussen die Bewohner machen, die noch analog fernsehen?
Damit sie auch weiterhin fernsehen kénnen, brauchen sie einen
digitalen Kabel-Receiver oder einen modernen Flachbildschirm
mit eingebautem Kabel-Receiver (DVB-C-Tuner). Ein passender
Receiver ist bei Vodafone oder auch im Fachhandel zu bekommen.

Und was passiert mit dem Radio-Empfang?

Wenn Radio oder Stereoanlage direkt an der Kabel-Anschluss
dose angeschlossen sind, dann wird noch analog gehort. Fir den
digitalen Radioempfang (ber Kabel wird ein digitaler Radio-
Receiver bendtigt. Damit konnen die vorhandenen Radiogerate
in der Regel weiterhin genutzt werden. Auch dieser Receiver ist
bei Vodafone oder im Fachhandel erhaltlich. Alternativ kann der
UKW-Empfang auch lber eine am Radiogerat anzuschlieBende
Zimmerantenne erfolgen.

Was passiert noch bei der Umstellung?

Die Umstellung erfolgt nachts zwischen 0 und 6 Uhr. In dieser Zeit
ist der Empfang von Fernsehen, Radio und Internet zeitweise nicht
moglich. Und wenn auch der Festnetz-Telefonanschluss Gber den
Kabelanschluss lauft, ist telefonieren in diesem Zeitraum nicht
moglich - das gilt auch fur Notrufe. Das Vodafone Mobilfunknetz
ist von der Umstellung nicht betroffen. Sollte sich die Internet-
verbindung nach der Umstellung nicht wie geplant automatisch
wieder herstellen, dann einfach das Kabel-Modem fiir einige
Minuten aus und wieder einschalten.

Vorteile fiir Bewohner

Fir Bewohner, die nur analog ferngesehen haben, stehen TV-
Programme in sehr viel besserer Bild- und Tonqualitdt zur
Verfligung. Zudem erhoht sich fir diese Bewohner die Auswahl
an Sendern enorm. Und in Zukunft wird das TV-Angebot standig
erweitert. Zusatzlich genieBen Bewohner in den Breitband-
Ausbaugebieten superschnelles Internet.

Unser Tipp

Rechtzeitig priifen, ob noch analog empfangen wird und - falls
erforderlich — entsprechende digitale Gerate bei Vodafone oder
im Fachhandel besorgen. Kabelgeeignete digitale Receiver sind
gunstig ab ca. 40 Euro zu bekommen. Und wer sich bei der Ein-
stellung der Empfangsgerate helfen lassen mochte, nutzt den
gunstigen Einstellservice von Vodafone autorisierten Part-
nern. Naheres dazu erfahren Bewohner im Hausaushang, der
rechtzeitig in den betroffenen Objekten ausgehangt wird. Oder
naturlich auch im Internet unter:

www.vodafone.de/digitalezukunft
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EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSVGO)

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
kwg Kreiswohnbaugesellschaft Hildesheim mbH
KaiserstraBe 15, 31134 Hildesheim

Telefon: 05121/976-0, E-Mail: info@kwg-hi.de
Geschaftsfihrer: Dipl.-Ing. Matthias Kaufmann

Interner betrieblicher Datenschutzbeauftragter

Jorn Lanclée

KaiserstraBe 15, 31134 Hildesheim

Telefon: 05121/976-18, Telefax: 05121/976-66, E-Mail: lanclee@kwg-hi.de

ie DSGVO stellt Unternehmen und Kunden vor viele Fragen zum

Umgang mit personenbezogenen Daten, auf die keiner so recht
eine Losung zu wissen scheint. Damit Sie sich zumindest bei uns keine
Sorgen um lhre Daten machen missen, stellen wir Ihnen hier die wich-
tigsten Informationen zur Datenverarbeitung bei der kwg Hildesheim vor.
Personenbezogene Daten sind hierbei alle Informationen, die sich auf
eine identifizierte oder identifizierbare Person beziehen (Name, Anschrift,
Geburtsdatum, Kontaktdaten, Kundendaten, Angebots- und Vertrags-
daten usw.). lhre Daten werden vertraulich und geméaB den geltenden
Datenschutzvorschriften behandelt.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten gemal den Bestimmungen der
Européischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des Bundes-
datenschutzgesetzes n.F. (BDSG) fiir folgende Zwecke:

a. Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen gemaB Art. 6 Abs.1b
DSGVO (Mietbewerbung, Anbahnung/Abschluss Mietvertrag/
Dauernutzungsvertrag, Verwaltervertrag)

b. Erflllung von Vertragen gemaB Art. 6 Abs. 1b DSGVO (Mietvertrag/
Dauernutzungsvertrag, Verwaltervertrag, Verwaltervollmacht)

c. Erfillung rechtlicher Verpflichtungen gemaB Art. 6 Abs. 1c DSGVO
(Miet-, Handels-, Steuer- und Wohnungseigentumsrecht, gesetzliche
Auskunfts- und Mitteilungspflichten)

d. Im Rahmen der Interessenabwagung gemaf Art. 6 Abs. 1f DSGVO.
Soweit erforderlich, verarbeiten wir personenbezogene Daten auch
zur Wahrung berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder
berechtigter Interessen Dritter. Dazu gehodren:

. Interne Auswertungen und Analysen sowie MarketingmaB-
nahmen

«  Geltendmachung, Auslbung oder Verteidigung von Rechts-
anspriichen

. Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. Creditreform) zum Schutz
vor bzw. zur Ermittlung von Bonitats- und Ausfallrisiken im
Vermietungsgeschaft

. Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebes
unseres Unternehmens
« Verhinderung von bzw. Beweissicherung bei Straftaten

Sofern eine Einwilligung zur Verarbeitung fiir bestimmte Zwecke erteilt
wurde, ist die RechtmaBigkeit dieser Verarbeitung damit gegeben. Eine
erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf ist
an die kwg Hildesheim (Kontaktdaten siehe oben) zu richten. Die Recht-
maBigkeit der bis zum Widerruf aufgrund von Einwilligung erfolgten Ver-
arbeitung wird durch den Widerruf nicht berihrt.

Datenerhebung bei Dritten (ohne ihre Mitwirkung/Beteiligung)

Im Rahmen des Mietbewerbungsverfahrens oder fir die Erteilung einer
Verwalterzustimmung priifen wir zur Entscheidung Uber einen Vertrags-
abschluss oder einer Verwalterzustimmung auch die Bonitat und das
Zahlungsverhalten der Bewerber bzw. der Kéufer. Zu diesem Zweck
holen wir eine Auskunft bei der Creditreform Hildesheim Kruse KG ein.
Wir erhalten Angaben Uber:

« Daten aus 6ffentlichen Schuldner- und Insolvenzverzeichnissen

« sofernvorhanden Daten Uber negatives Zahlungsverhalten

Dateniibermittlung an Dritte

An folgende Empfénger oder Kategorien von Empféangern kénnen Daten

zu den genannten Zwecken Gbermittelt werden:

«  Creditreform: Einholung von Bonitatsauskiinften

« Kreditinstitute: Abwicklung Zahlungsverkehr

« Aareon Deutschland GmbH: Auftragsverarbeitung im Rechen-
zentrum, Betreiber des vom Verantwortlichen eingesetzten ERP-
System ,,GES*, Betrieb des Handwerkerportals

« Handwerksbetriebe: Ausfiihrung von Instandhaltungs- oder Moder-
nisierungsleistungen in Wohnungen und Geb&uden

« Warmemessdienste: Auftragsverarbeitung zur Abrechnung der
Wasser- und Warmekosten, Kontrolle und Wartung von Rauchwarn-
meldern

« Versorgungsunternehmen: An- und Abmeldung unseres Unternehmens
oder des Mieters von Wohnungsstrom-/Wasser- oder Gaszahlern.

« Versicherer: Abwicklung von Schadensfallen

« Eigentimer von fremdverwalteten und Eigentumswohnungen:
Vertragserfillung, Durchsetzung von Anspriichen

« Behorden: Erfillung gesetzlicher Mitteilungspflichten

« Anwaltskanzleien und zustandige Gerichtsbarkeit: Durchsetzung von
Anspriichen

«  Wirtschaftspriifer: Ausfiihrung des gesetzlichen Prifungsauftrages

«  Aufsichtsrat: Informationsrechte im Rahmen der Kontroll- und Uber-
wachungsfunktion

Jorn Lanclée ist als Datenschutzbeauftrag-
ter bei der kwg Kreiswohnbaugesellschaft
Hildesheim mbH fiir alle Fragen rund um
Datenschutz zustandig. Seine Ausbildung
begann der heute 38-Jahrige im Jahr 2001.
Danach bildete er sich zum Immobilienfach-
wirt (IHK) und spater zum Bilanzbuchhalter

(EBZ) weiter.

Seit 13 Jahren ist Jorn Lanclée inzwischen
bei der kwg Hildesheim tétig. ,Der Schutz der
personlichen Daten unserer Kunden spielt fir
uns eine sehr wichtige Rolle. Mit den nach-
stehenden Hinweisen zum Datenschutz kom-
men wir unseren Informationspflichten ge-
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maB den neuen gesetzlichen Bestimmungen
nach. Hiermit kdnnen sich unsere Kunden ei-
nen Uberblick verschaffen, welche Daten wir
erheben, wie wir diese verarbeiten und wohin
diese ggf. ibermittelt werden kénnen. Ohne-
hin verarbeitet die kwg Hildesheim die Daten
ausschlieBlich zur Vertragsabwicklung oder
Vertragsanbahnung. Eine Ubermittlung an
Dritte findet ausschlieBlich im erforderlichen
Umfang und soweit es zur Vertragserfiillung
notwendig ist, statt”, so Lanclée.

Bei Fragen zum Thema Datenschutz steht
Ihnen unser betrieblicher Datenschutzbeauf-
tragter Jorn Lanclée gerne zur Verfligung.

Dauer der Speicherung der Daten

Wir speichern die Daten wahrend der Begriindung und Durchfiihrung
einer Geschaftsbeziehung (Verarbeitungszweck). Nach Ende einer
Geschaftsbeziehung (Wegfall des Verarbeitungszweckes) kénnen ver-
schiedene Aufbewahrungs- oder Verjahrungsfristen bestehen, aufgrund
dessen nicht geléscht wird (vertraglich, satzungsmaéaBig, miet-, steu-
er-, handelsrechtlich). Denkbar ist eine weitere Speicherung auch zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
Eine Mietbewerbung hat bei uns grundséatzlich eine Giiltigkeit von
sechs Monaten. Die fiir die Bewerbung aufgenommenen Daten werden
anschlieBend vollstandig geléscht, es sei denn, eine weitere Speicherung
wurde auf Ihren Wunsch vereinbart (Dauerbewerbung) oder es ist ein Ver-
tragsverhaltnis zustande gekommen.

Ihre Rechte als betroffene Person
Jede betroffene Person hat die folgenden Datenschutzrechte:
« Rechtauf Auskunft Gber die Verarbeitung ihrer Daten
(Art. 15 DSGVO)
« Recht zur Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO)
« RechtaufLdschung (Art. 17 DSGVO)
« Rechtauf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
« Rechtauf Datenlbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
« Rechtauf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)

Sofern Sie der der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten rechtswidrig erfolgt, steht lhnen auBerdem ein Be-
schwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde nach Art. 77
DSGVO zu.

Zustandige Aufsichtsbehorde

Die Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen,
Barbara Thiel

Postanschrift: PrinzenstraBe 5, 30159 Hannover

Telefon: 0511/120-4500

E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de

Beabsichtigte Dateniibermittlung in ein Drittland oder

an eine internationale Organisation

Eine Datenubermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Orga-
nisation findet nicht statt und ist auch in Zukunft nicht geplant.

Freiwilligkeit und Bereitstellungspflicht personenbezogener Daten

Es missen die Daten bereitgestellt werden, die zur Begriindung und
Durchflihrung einer Geschaftsbeziehung und Erfiillung damit verbunde-
ner vertraglicher Pflichten erforderlich sind und zu deren Verarbeitung
wir rechtlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kann eine Geschafts-
beziehung nicht begriindet oder durchgefiihrt werden. Sofern eine An-
gabe freiwillig erfolgen kann, haben wir diese Angabe im jeweiligen Erhe-
bungsformular entsprechend gekennzeichnet.

Automatisierte Entscheidungsfindungen,

Durchfiihrung eines Profilings

Zur Begriindung und Durchflihrung einer Geschéaftsbeziehung fiihren wir
keine ausschlieBlich automatisierte Entscheidungsfindung und kein Pro-
filing im Sinne des Art. 22 DSGVO durch.

Unser Datenschutzbeauftragter, Herr Jorn Lanclée, steht Ihnen fir Fragen
bezlglich unseres Datenschutzes gerne zur Verfligung. O
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P

' ZUM 25. MIETJUBILAUM

GLUCK
WUNGSCH

' ZUM 40. MIETJUBILAUM

' ZUM 55.+ MIETJUBILAUM

Alfeld: Ursula Ostrowski /

Kerstin & Bernd Rodig

Bad Salzdetfurth: Kurt Wietig
Bockenem: Lilian Khan /

Daniela & Marian Skowronek /

Barbel Wesche

Diekholzen: Heidelind & Gerd Kaiser /
Antje Schmidt

Harsum: Melanie Janssen

Hildesheim: llona BIliB / Christa Herrschaft /

W. Sienkiewicz-Plichta & Marek Plichta
Sarstedt: Elsa & Franz Bihler /

Rita Bremer / Ingrid Daniel /

Luisa & Walter Denk /

Anna & Johannes Dietz/

Roumiana & Michael Erdmann /
Ludmilla & Eduard Géartner /

Luisa Grummet / Vera Hoffmann /
Fatime & IsmailInci/

Gabriela & Gregor Luzia /

Maria & Roman Rupps / Fred Siegert /

Margot Wozniczka / Lydia & Viktor Wiirfel

Sarstedt-Heisede:
Anja & Ginther Graflich /
Gisela & Norbert Swientek

Alfeld: Christel Hirschter / Ursula Munke /
Helga Schwarze

Bad Salzdetfurth: Gerd Spielke
Gronau: Ursula Gerth / Hedwig Koch /
Renate Steinbrecher

Hildesheim: Monika & Dieter Behre /
Ursula Goldenbow / Guenther Zander /
Roswitha & Wolf Ulrich Mueller
Sarstedt: Renate Becker / Renate &
Claus-Dieter Bock / Rolf Bremer/
Remziye Coskun

' ZUM 50. MIETJUBILAUM

Bad Salzdetfurth: Ursula & Ulrich Otto /
Elli PreuBler

Bockenem: Gisela Jaekel
Diekholzen: Karin Taschenberger
Gronau: Helga Hunze

Hildesheim: Christa & Horst Drosd /
Luise Neumann

Sarstedt: Inge Hoffmann /

Christel & Paul Rohde /

Evelin & Klaus Schmidt
Sarstedt-Heisede:

Angelika & Roland Graeflich

Alfeld: Barbara Brand 57 /

Ingeborg Kauder 59 /

Eleonore Neuenfeld 57 / Barbel Siemeit 55
Bad Salzdetfurth: Klaus Bilgenroth 67 /
Ingrid Koch 65 / Elisabeth Probst 55

Bad Salzdetfurth-Bodenburg:

Anneliese Gartzke 55 / Elli Michler 55 /

Bad Salzdetfurth-Wehrstedt: Eva Blechinger 55
Bockenem: Herta & Wolfgang Reichelt 57
Diekholzen: Siegfried Drube 61/

Betty Kehe 55/ Erich Listner 65/

Kate Warnke 55

Duingen: Leonhard Bombe 55/

Manfred Heilmann 64

Eime: Barbara Voelkel 62

Giesen: Inge Bunke 58/

Hilde & Guenter Voss 58

Hildesheim: Ursula Bohmann 61/

Lieselotte & Friedrich Buesse 64 /
Margarete Ebel 58 / Helga & Adolf Kinas /
Achim Steckhan 56

Sarstedt: Henni Dietz 58 / Gudrun Franke 58 /
Hannelore & Siegfried Hansen 57 / Adelgund &
Alfred Hoehne 58 / Elisabeth Kowald 58 /

Wera Mischok 55 / Anna Puchala 56 / Margret
Schénbeck 57 / Gerda Steep 57 / llse Wende 55
Sohlde: Irmgard Eibel 58

Unsere Kaufangebote fur Sie

O ALFELD
Landrat-Beushausen-Str.,

mit Blick Gber die Stadt

noch 3 Grundstticke verflgbar,
erschlossen, ab 785 m?
Kaufpreis: ab 84.500,- Euro

O ALFELD

Am Sindelberg, Einzelgrundsttick,
idyllisch gelegen mit freiem Blick,
2.090 m2, erschlossen,

Einzel- oder Doppelhaus

mit 2 Vollgeschossen maoglich
Kaufpreis: ab 97.600,- Euro

O BAD SALZDETFURTH

Elsa-Brandstrom-Str. u. Waldenburger Str.,

herrlicher Blick Uber die Stadt,
verschiedene GrundstlicksgroBen,
erschlossen, 569 - 1.230 m2
Kaufpreis: ab 48.365,- Euro

O HARSUM
Ahrenkamp, exklusive Neubau-Eigentums-
wohnungen, 2- bis 4-Zimmer, ca. 62-98 m?2

Wohnfl., FuBbodenheizung, elektr. Rollladen,

kontrollierte Liftungsanlage mit Warme-
rickgewinnung, Aufzug, Balkone/Terrassen
uv.m.

Kaufpreis: ab 156.000,- Euro

SERVICE | KAUFANGEBOTE

O BAD SALZDETFURTH

Augenweide im Neubaugebiet

»Am Ortberg*,

Einzelgrundstlick mit schoner Aussicht,
erschlossen, 555 m?

Kaufpreis: 64.940,- Euro

MILANO WERNER

ist Ihr Ansprechpartner

rund um den Immobilienerwerb
Telefon 051 21 | 976 - 46
E-Mail: werner@kwg-hi.de

oder besuchen Sie uns im Internet unter
www.kwg-hi.de O
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SERVICE | KUNDENKARTE

e Karte

s icher haben Sie ,Die Karte* schon
genutzt und beim Einkauf gespart:
Wenn Sie als Mieterin oder Mieter der
kwg diese Karte vorlegen, bekommen Sie
auf ausgewahlte Produkte und Dienstleis-
tungen einen Sofortrabatt an der Kasse -
ohne erst lange Treuepunkte sammeln zu
mussen. Das rechnet sich!

Wer lhnen bei Vorlage der Karte welchen
Rabatt einrdumt, kdnnen Sie der nachste-
henden Liste unserer Partner entnehmen.

Auch weiterhin werden wir im Kreis-
laufer sowie auf unserer Homepage unter
www.kwg-hi.de Uber unsere aktuellen
Partner und deren Rabatte informieren.

Parkhauser der Hi-Park

Stellen Sie Ihr Auto in einem Parkhaus der
Hi-Park, sparen Sie mit der Karte der kwg
ganz einfach zehn Prozent der Gebiihren.

So geht's:

Vor der Fahrt ins Parkhaus laden Sie lhre
Karte am Kassenautomaten auf. Das ist in
10-Euro-Schrittenmoglich.Beider Einfahrt
ins Parkhaus brauchen Sie kein Parkticket
zu ziehen. Schieben Sie stattdessen die
Karte mit dem Guthaben in den Automa-
ten. Bei der Ausfahrt sparen Sie sich den
Gang zum Kassenautomaten: Schieben
Sie diesmal die Karte in den Automaten
an der Schranke. Dann werden lhre Park-
gebihren abzlglich der zehn Prozent
Rabatt von lhrem Kartenguthaben abge-
zogen und das Restguthaben angezeigt.

Kwo

Zuhause
um Hildesheim

Bitte beachten Sie:

O Notieren Sie sich bitte die Nummer
der Karte. Bei Verlust kann mit dieser
Nummer das aktuelle Guthaben ermittelt
werden.

O Sollte es in einem der Parkhauser
der Hi-Park zu einem Problem kommen,
konnen Sie rund um die Uhr tGber den
Notruf Hilfe rufen.

O Behandeln Sie die Karte bitte sorg-
faltig, weil sie einen empfindlichen
Magnetstreifen hat.

O Bewahren Sie die Karte gut auf, weil
wir Sie am Ende lhres Mietverhaltnisses
um Rickgabe bitten.

Jnsere

ADS

~ =
o Umziige & immobiBianservice

Kartenpartner

ADS Umzugs- und
Immobilienservice

50 % auf den Mietpreis flr
Umzugskartons (bei Umzugsauftrag)

Auto Discount Markt
25 % auf VerschleiBteile (Bremsen,
Auspuff, Fahrwerksteile) bei Auftrag

’

“ der :wwmh “ -M;:ﬁacher

Frans Doune

Textil-Druck-Service

0 5121-38080
Rathausstr. 13¢ - 31134 Hildesheim

hagebau

Der Kiichenmacher
10% Sofort-Rabatt bei jedem
Kichenkauf

Dohne Schuh & Schliisselservice
(im Kaufland)
10% auf alle Leistungen

Eintracht Hildesheim Handball -

3. Liga.

Eintrittskarten der Preiskategorie 1:
13,-€statt 15,-€und 12,- € statt 13,- €
far ErmaBigungsberechtigte,

10 % auf alle Fanartikel

Fantasia Textildruck
10% beim Einzeleinkauf (nicht mit
Mengenrabatten kombinierbar)

Hagebaumarkte in Hildesheim,
Alfeld und Sarstedt
3% Sofort-Rabatt

HAMMER Fachmarkt

in Hildesheim und Alfeld

5% auf alle Waren, zusatzlich 1 x jahrlich,
20% Personalrabatt (Termin bitte ab
Ende April in den Markten anfragen)

Helios GRIZZLYS Giesen

1,- € Rabatt auf alle Kartenkategorien bei
den Heimspielen der Helios GRIZZLYS
Giesen sowie 10% auf alle Fanartikel

Hi-Park Parkhauser
Benutzung der Karte fir Ein- und
Ausfahrt inkl. 10 % auf Parkgebuhr

g

www.kehrwieder-verlag.de

N

Das
Schilafhaus

HANDBALL

SERVICE | PARTNER

Kehrwieder am Sonntag
1 Kleinanzeige a 3 Zeilen pro Quartal

Kiihn - Haus fiir Sicherheit
10% Rabatt auf alle Lagerartikel

Leine Deister Zeitung LDZ
1 Flohmarktanzeige bis 4 Zeilen
pro Quartal

Mobel Hausmann

10% Sofort-Rabatt auf alle Waren —
auch auf Aktions- und andere
Werbeangebote

RiickRad Bettenfachgeschaft
10 % auf alle Produkte (Geschéaftsstelle
Hildesheim und Braunschweig)

SV Alfeld
10 % auf alle Fanartikel,
1,- € auf Heimspielkarten

TfN

10% auf Abo nach Wahl in der ersten
Spielzeit (ausgenommen Geschenke-
Abos mit 1-jahriger Laufzeit)

VfV Borussia 06 Hildesheim e.V.
1,- € auf Triblinen- und Stehplatzkarten
bei Heimspielen in der Oberliga

1A Blumen Lange
5% auf alle Produkte und 10 % auf
Glycerinrosen- und arrangements



INnterview

MIT DEM TRAINER VON HELIOS GRIZZLYS GIESEN,
SASCHA KUCERA, ZUM EINZUG IN DIE 1. BUNDESLIGA:

Herr Kucera, vorab herzlichen Gliickwunsch zur tollen
Saison mit den Helios GRIZZLYS Giesen. Aber was ist passiert?
Sie wollten doch erst in zwei Jahren dort sein, wo Sie schon jetzt
angekommen sind!

Sascha Kucera: Stimmt, irre schon! Die sportliche Qualifikation
fur die 1. Bundesliga haben wir tatsachlich vorzeitig geschafft.
Jetzt kommt erstklassiger Volleyball hier nach Hildesheim mit
so hochkaratigen Gegnern wie aus Berlin oder Friedrichshafen,
wunderbar! Das ist wie Bayern Minchen im FuBball. Jetzt wird Hil-
desheim hier auch bundesweit wahrgenommen.

Wie sieht Ihr Fahrplan Richtung 1. Liga aus?

SK: Im Moment arbeiten wir an unserer wirtschaftlichen Lizen-
sierung. Und wir beginnen, neue Spieler fir die Mannschaft
anzuwerben.

Sind die Helios GRIZZLYS Giesen denn reif fiir die 1. Liga? Wie
wollen Sie vermeiden, eine Fahrstuhlmannschaft zu werden?
SK: Wir haben viel geschafft, stringent gearbeitet, eine schlag-
kraftige Truppe geformt und verfligen Uber viele Spieler aus dem
In- und Ausland, die den Weg der GRIZZLYS mitgehen wollen.

Was sind die nachsten Schritte?

SK: Am 15. August ist Trainings-Auftakt, kurz darauf stellen wir
uns auch beim Helios City-Beach auf der Lilie vor. Und am letzten
Wochenende im September gibt es eine Neuauflage des BAD One
Cup - diesmal jedoch in der Volksbank-Arena. Wir erwarten flinf
bis sieben Mannschaften, hochkaratige Gegner.

Wie wird die neue Mannschaft aussehen?

SK: Sechs bis sieben Spieler bleiben, die anderen sollen
gestandene Profis aus der Bundesliga werden. Auch unser
Trainergespann um Cheftrainer Itamar Stein und Co-Trainer
Martin Richter bleibt.

Stimmt denn auch das sportliche Umfeld?
SK: Ja. Wir haben eine zweite Mannschaft, die gerade in die 3. Liga
aufgestiegen ist, und wir machen gute Jugendarbeit.

KWG | NEUER KARTENPARTNER

schler

Akustik & Trockenbau

Tel: 05066 - 3177

Fax: 05066 - 61038
service@schier-trockenbau.de

Ist Hildesheim attraktiv genug?

SK: Schauen Sie sich um, wir kon-
nen in Hildesheim alles anbieten.
Und in unserer Geschaftsstelle in
der SchuhstraBe sind Tickets zu
bekommen und vieles mehr. Wir
freuen uns Uber jeden Besucher.

Was ist das fiir ein Gefiihl so

mit dem Aufstieg die erste
Bundesliga ganz konkret vor
Augen zu haben?

SK: Ein sehr gutes. Am 13. Oktober
startet die neue Saison. Und mit
unserer Mannschaft in der 1. Liga.
Wir freuen uns riesig! O

Sascha Kucera




26

KWG | ANZEIGEN

EVI garantieOKOSTROM

THEATER FUR
~ NIEDERSACHSEN
C.

= OD
€ AUF UND DAVON

PREMIERE

DIE BRUCKEN AM FLUSS
(THE BRIDGES OF MADISON COUNTY)

PREMIERE
DIE HOCHZEIT DES FIGARO

PREMIERE

GIFT. EINE EHEGESCHICHTE

) PREMIERE

Braukmann

Elektrotechnik GmbH

Geschaftsfiihrer: Rainer und Torben Schafer

Elektroinstallation

5 " Kundendienst

Beleuchtungsanlagen

EhrlicherstraBe 3 - 31135 Hildesheim
Tel.05121/57410-Fax05121/53401

Sole. Moor. Physiotherapie.

Atemgymnastik - Bewegungsibungen im Solebad - Binde- 4 2l =
gewebsmassage « Bobath-Konzept  BriggerTherapie
Elektrotherapie - Klussische Massage - Kryotheropie - Kran-
kengymnaostik - Heilufibehandlung « Manuelle Lymph-
drainage - Manuelle Therapie - Medizinische Trainings- i
therapie - Moorbider - Moorpackungen - Notursolewannen-
biider - Reflexzonenmassage - Riickenschule - Schlingen-
tischtherapie - Soleinhalationen - Stangerbad - Ultraschall-
therapie - UV-Bestrahlung - Unterwasserdruckstrahlmassage

THERAPIEZENTRUM DER
NATURHEILMITTEL
WELLNESS SOLE-FREI- UND HALLENBAD
l 5*-STERNE-SAUNEN

Kurbetriebsgesellschaft Bad Salzdetfurth mbH
Unterstrafie 87 - 31162 Bud Salzdetfurth
Tel 05063 - 900-0 - www.mit-natur-natiirlich-fit.de

PSSSST

Schlafen Sie ruhig — mit unseren Services
rund um den Techem Funk-Rauchwarnmelder.

Technisch und rechtlich auf der sicheren Seite:

mit Techem erfolgen die jahrliche Gerateinspektion
und die laufende Funktionskontrolle automatisch,
ohne Betreten der Wohnung.

Techem Energy Services GmbH - Niederlassung Hannover
Plathnerstr. 5A - 30175 Hannover - +49 0511 21 987-0 - www.techem.de

KWG | ANZEIGEN

Volkshochschule
Hildesheim
Bildung &ffnet Tiren

Volkshochschule Hildesheim

vhs®.

Unsere Kurse stets aktuell im Internet unter

www.vhs-hildesheim.de

Unsere neuen Kurse des Herbstsemesters
sind ab Anfang Juli online!

www.facebook.com/
VHSHildesheim
Volkshochschule Hildesheim
Tel.: 05121 9361-0
anmeldung @vhs-hildesheim.de

=i temps

Die Malereibetriebe

Wir fur Sie!
Ganz in lhrer Nahe
Ganz nach Wunsch

temps GmbH Malereibetriebe - Hertzstralke 1 - 31535 Neustadt
Tel.: (05032)803-0 - Fax: (05032)803-30
E-Mail: info-neustadt@temps.de - www.temps.de

y—
-

sparkasse-hgp.de

Verstehen ist einfach.

Wenn man einen Finanzpartner hat, der die Region
und ihre Menschen kennt.

Sprechen Sie mit uns. Jetzt Termin vereinbaren
unter: 05121 871-0

Wenn'’s um Geld geht 5
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Das Zuhause
aut Zelit

S ie bekommen Besuch von Freunden oder Familie, Inre Woh-
nung ist aber zu klein fir alle? Sie sind beruflich fiir ein paar
Wochen in der Gegend, wollen jedoch nicht im Hotel wohnen?
Oder Sie machen Urlaub in der Region zwischen Hildesheim und
Hannover und suchen eine ebenso gemiitliche wie preiswerte
Bleibe?

Dann konnte das Zeitwohnen der kwg Hildesheim genau das
Richtige fir Sie sein. Bei uns finden Sie ein schones Zuhause -
egal ob Sie zwei Wochen, einen Monat oder ein ganzes Jahr blei-
ben wollen. Unsere Wohnungen in Alfeld, Bad Salzdetfurth und
Sarstedt bieten dabei alles, was Sie zum Wohlflihlen brauchen:
genigend Platz fiir vier bis sechs Personen sowie eine moderne
und vor allem komplette Einrichtung — von der Einbaukiiche inklu-
sive Geschirr Gber eine gemiitliche Couch bis hin zum TV-Gerat.
Und das alles kostet weniger als eine Nacht im Hotel: Beziehen
Sie Ihr Zuhause auf Zeit fir zwei Wochen, fallen 430 Euro Miete
an. Bleiben Sie einen Monat, kostet die Wohnung 750 Euro. Mehr-
wertsteuer und Betriebskosten sind inklusive. Hinzu kommen le-
diglich 90 Euro fir die Endreinigung. Mochten Sie noch langer
bleiben, unterbreiten wir lhnen gern ein individuelles Angebot.

Interessiert?

Dann sprechen Sie uns an oder besichtigen Sie |hr Zuhause auf
Zeit zu unseren Offnungszeiten. Eine Besichtigung ist auBerhalb
unserer Blrozeitenauch mittwochsunddonnerstagsbis 19.00 Uhr
sowie samstags in der Zeit von 9.00 bis 13.00 Uhr moglich.

Wir freuen uns auf Sie!

Mieter
werpen Mieter

EIN NEUER MIETER, VIER GRUNDE ZUR FREUDE:
FUR SIE, DEN NEUEN MIETER, DIE UMWELT UND UNS.

Liebe Mieterinnen und Mieter,

mit unserem ,Mieter werben Mieter“-Programm mochten wir uns fir |hre Kunden-
empfehlung bedanken. Bei dem Programm profitieren alle: Sie empfehlen einen
Mieter und wir bedanken uns bei lhnen mit 50 Euro. Der neue Mieter bekommt
eine Empfangspramie von ebenfalls 50 Euro. Und ,aller guten Dinge sind drei“: Wir
fordern bei einer erfolgreichen Vermittlung die Paul-Feindt-Stiftung mit weiteren
50 Euro. So kénnen Sie, unsere neuen Mieter, die Umwelt und wir uns tGber jeden neuen
Mietvertrag freuen, der durch Ihre Empfehlung zustande gekommen ist.

Wenn Sie als unser Mieter eine Empfehlung aussprechen, dann bestatigen Sie damit
unsere Arbeit. Sie kennen uns am besten. Daflir mochten wir uns herzlich bedanken.

Und so einfach geht es

Wenn Sie jemanden kennen, der oder die eine Wohnung sucht und in den letzten zwolf
Monaten kein Kunde der kwg Hildesheim war, konnen Sie den unten beigefligten aus-
geflllten Abschnitt Ihnrem Bekannten geben. Wird uns der vollstandig ausgefiillte Ab-
schnitt vor oder mit der Unterzeichnung des Mietvertrages vorgelegt, Uberweisen wir
nach Eingang der ersten Monatsmiete alle zugesagten Pramien.

Was ist die Paul-Feindt-Stiftung?

Ehrenamtliche Krafte setzen sich in der Paul-Feindt-Stiftung fir die Erhaltung und
Wiederherstellung von Lebensraumen fir wildlebende Tier- und Pflanzenarten ein. lhre
Empfehlung tragt zur Erhaltung einer lebenswerten Umwelt bei.

SERVICE | KWG

Hallo!

unter www.kwg-hi.de, der Geschaftsstelle in

Hildesheim 05121]|976-0 oder den beiden
Kundencentern in Sarstedt 050 66|70 51-0
oder Alfeld 05181]9118-0 gibt es viele
verschiedene Wohnungen zu guten Kondi-
tionen. Schau doch dort einmal nach! Soll-
test du fiindig werden, gib einfach diesen
Abschnitt ab und schon erhalten du, ich und
die Paul-Feindt-Stiftung e.V. je 50,- Euro zum
Dank fiir diese Vermittlung. Da ich selbst
Mieter/in der kwg Hildesheim bin, kann ich
dir natiirlich gerne néhere Informationen ge-
ben, wie man dort wohnt.

NAME UND ANSCHRIFT der oder des Werbenden

Kundencenter Sarstedt Kundencenter Alfeld Kundencenter Hildesheim Nahere Informationen erhalten Sie auf der Internetseite
LonsstraBe 4 | 31157 Sarstedt KalandstraBe 3 | 31061 Alfeld KaiserstraBe 15 | 31134 Hildesheim www.paul-feindt-stiftung.de NAME der oder des Geworbenen
Telefon 05066 7051-0 Telefon 05181 9118-0 Telefon 05121 976-0 oder telefonisch unter
Telefax 05066 7051 -29 Telefax 05181 9118-33 Telefax 05121 976-66 05181 3218
05121 45668 oder
| E-Mail info@kwg-hi.de 05066 64320
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SERVICE | KWG-ANSPRECHPARTNER

Jnsere

ANsprechpartner

KUNDENCENTER SARSTEDT
SARSTEDT, GIESEN, ALGERMISSEN,
HARSUM, NORDSTEMMEN

KUNDENCENTER HILDESHEIM
HILDESHEIM, SCHELLERTEN,
SOHLDE, BAD SALZDETFURTH,
HOLLE, DIEKHOLZEN

KUNDENCENTER ALFELD
ALFELD, BOCKENEM, DUINGEN, ELZE,
GRONAU, LAMSPRINGE, SIBBESSE

Vermietung
Philipp Herrmann 05066 ' 7051-13
herrmann@kwg-hi.de

Mietbuchhaltung / Betriebskosten
Bianca Harnischmacher 05066 | 70 51-14
harnischmacher@kwg-hi.de

Instandhaltung
Marc Assmann 05066 | 70 51-21
assmann@kwg-hi.de

Haus- und Mieterbetreuung
Heike Miinnig 0172 | 513 52 54
muennig@kwg-hi.de

Meik Volland 0172 | 51352 53
volland@kwg-hi.de

Centerassistenz

Regine Rogall, Gabriele Scholz
05066 |7051-0
empfang@kwg-hi.de

Vermietung
Claudia PruB 05121 976-14
pruss@kwg-hi.de

Mietbuchhaltung / Betriebskosten
Iris Rohde 05121 976-17
rohde@kwg-hi.de

Instandhaltung
Michael Vollmers 051 21 | 976-34
vollmers@kwg-hi.de

Haus- und Mieterbetreuung
Gunter Zinkmann 0172 | 51352 55
zinkmann@kwg-hi.de

Centerassistenz

Martina Blitehorn 051 21 | 976-0
buetehorn@kwg-hi.de

Michaela Knoll 051 21 |1 976-0
knoll@kwg-hi.de

Vermietung
Josephine Salland 051 81 /19118-16
salland@kwg-hi.de

Mietbuchhaltung / Betriebskosten
Heike Heinemann, Anika Thomschke
05181/9118-23
heinemann@kwg-hi.de
thomschke@kwg-hi.de

Instandhaltung
Stefan Baxmann 051 81| 9118-21
baxmann@kwg-hi.de

Haus- und Mieterbetreuung
Udo Schwetje 0170 | 346 99 40
schwetje@kwg-hi.de

Centerassistenz
Barbel Flihe 05181 /9118-0
fluehe@kwg-hi.de

Gerlistbau & Baumaschinenverleih

Biro: Marie-Curie-Str, 57 » 31139 Hildesheim » Tel. (05121) 55061
Lager: Rémerring 11A » 31137 Hildesheim « Tel. (05121) 55061
info@cs-geruestbau.de

NEUBAU / TECHNIK
VERKAUF / MARKETING
WOHNEIGENTUMSVERWALTUNG

SERVICE | KWG-ANSPRECHPARTNER

Region unterwegs

Technisches Bestandsmanagement
Ute Hoppe 05066 | 7051-12
hoppe@kwg-hi.de

Axel Forster 05066 | 70 51-22
foerster@kwg-hi.de

Neubau- / Projektmanagement

Ralf Oelkers 051 21 | 976 -40
oelkers@kwg-hi.de

Carolin Schliebaum 051 21| 976-53
schliebaum@kwg-hi.de

Verkauf / Marketing
Milano Werner 051 21 | 976-46
werner@kwg-hi.de

Wohneigentumsverwaltung
Susanne Schmiech 05121 |976-52
schmiech@kwg-hi.de

Yasemin Kara 05121 | 976-31
kara@kwg-hi.de

(frvrn e (fsvin

UNSER SERVICE FUR
SIE IN DER CITY

PERSONLICH, PRAKTISCH & NAH

Kundencenter, Schuhstrafie 40

RVHI Regionalverkehr Hildesheim GmbH

..mehr im Internet unter www.rvhi-hildesheim.de
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Infos und
Bestellung:
bewohnerplus.de

Jetzt BewohnerPlus-
und starke Online-Vort
sichern.

The future is exciting.

M /, ' Ovodafone

¥
1 Giltig fiir Internet- und Phone- bzw. TV-Neukunden sowie fiir Kunden, die in de?'(} zten 3 Monaten keine Internet- und/eder Telefonkunden und/oder TV-Kunden der Vodafone Kabel Deutschland GmbH waren und gleichzeitig
Bewohnervon Objekten sind, in denen ein Mehrnutzervertrag oder eine Versorgun%rhinbarung mit der Vodafone KabelDeutschland GmbH, also ein kostenpflichtiger Anschluss fiir das gesamte Haus an das Vodafone Kabelnetz,
besteht. Giiltig nur nach technischer Verfiigbarkeitspriifung auf der Seite bewohnerplliside bis 30.09.2018. Voraussetzung flir den BewohnerPlus-Vorteil in Hohe von 50 Euro ist die Bestellung.eines Internet & Phone-Anschlusses,
welcherin ersten Ausbaugebieten mit bis zu 500 Mbit/s im Downstream angeboten WikdsMindestanforderung ist Red Internet & Phone 100 Cable mit bis zu 100 Mbit/s im Download fur 14,99 Euro pro MonatsAbidemyl3,Monatgilt
SRRIEISin Hohe von 34,99 Euro pro Monat. Mindestlaufzeit 24 Monate. BereitstellungSéntgelt einmalig 49,99 Euro. Voraussetzung flirden BewohRBtRlus-\orteil in Hohe von 30 Euro ist die Bestellung eines digitaleniiV=Produktes,
OnEeGIgalVAfiir9,99 Euro pro Monat. Mindestlaufzeit 12 Monate. BereitstellungSeéntgelt 49,99 Euro. Anderungenundirstiin ebruar 2018 Alle Preise inKlusive19% MwSt.

ebot der Vodafone Kabel Deutschland GmbH - Betastrafte 6=8
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fair versichert

VGH®

-
S Finanzgruppe

[ stammelbath— |

KK Fliesenverlege GmbH

Ihr kompetenter Ansprechpartner fiir die
Verlegung von Fliesen und Naturstein

* Komplettbad zum Festpreis*

* Wohnungssanierungen®
» Meisterbetrieb
* TUV zertifiziert nach WHG

Marheinekestr. 21, 31134 Hildesheim ¢ Tel.: 05121/1602-60
Mo. - Fr. 07:00 - 17:00 Uhr » www.stammelbach.de
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KONTAKT LEISTUNG
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Neubau

Umbau
Sanierungen
Zimmerarbeiten
Holzrahmenbau
Energieberatung

Thiemt GmbH
Krugkamp 2

31162 Bad Salzdetfurth
Telefon: 05060 90810
Telefax: 05060 908130
info@thiemt-bau.de

i

HIEMT-BAU.DE
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MEN ZIMMEREI

Gewissenhaft, zuverlassig
und hochwertig.

Mit unserem gut 60-kdpfigen
Team werden Klein und GroB-
projekte im Hoch- und Tiefbau
realisiert. Dabei kénnen Sie sich
auf eine hohe Qualitat in der
Planung und der handwerklichen
Ausfiihrung verlassen. Ein gutes
Miteinander zum Kunden ist dabei
genauso gelebte Thiemt-Philo-
sophie, wie die professionelle .
Durchfiihrung des Bauvorhabens.
Als einziges Unternehmen im
GroBraum Hildesheim kénnen wir
folgende Leistung aus einer Hand
anbieten: i
Hoch- und Tiefbau, Erd-, Maurer-,
Zimmer- u. Holzrahmenbauarbeiten.
Geht nicht - gibt es bei uns
nicht.

AuBerst engagiert werden die
Projekte realisiert.

* Wir setzen dlle iibrigen Gewerke fiir Sie ein )

\.

BPH

Ingenieurgesellschaft mbH fir
Technische Gebaudeausristung

Am Flugplatz 11
31137 Hildesheim

info@bph-online.com

Telefon: 05121 20695- 0
Telefax: 05121 20695-29

www.bph-online.com




Wwo
v’

Zuhause
um Hildesheim

Die Wohnungswirtschaft

Niedersachsen Bremen

Deutscher

NACHHALTIGKEITS
www.kwg-hi.de Kodex
kwg Kreiswohnbaugesellschaft Hildesheim mbH Kundencenter Alfeld Kundencenter Sarstedt
KaiserstraBe 15 | 31134 Hildesheim KalandstraBe 3 | 31061 Alfeld LonsstraBe 4 | 31157 Sarstedt
Telefon 05121 /976-0 Telefon 05181 /9118-0 Telefon 05066 7051-0
Telefax 05121 976-66 Telefax 0518191 18-33 Telefax 05066 | 7051 -29

E-Mail  info@kwg-hi.de



